
Информация о работе с обращениями граждан
в Государственном Собрании Республики Марий Эл восьмого созыва

в 2025 году

I. Работа по рассмотрению обращений граждан и организации личного 
приема  граждан  в  Государственном  Собрании  Республики  Марий  Эл 
осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года 
№ 59-ФЗ  «О  порядке  рассмотрения  обращений  граждан  Российской 
Федерации»,  Положением  об  Аппарате  Государственного  Собрания 
Республики  Марий  Эл,  Порядком  организации  работы  с  обращениями 
граждан в Государственном Собрании Республики Марий Эл, Инструкцией 
по делопроизводству в Государственном Собрании Республики Марий Эл.

Статьей  33  Конституции  Российской  Федерации  закреплено  право 
обращаться  лично,  а  также  направлять  индивидуальные  и  коллективные 
обращения в государственные органы и органы местного самоуправления.

Данный обзор  составлен  на  основании  обработки  и  анализа  данных 
по  обращениям  граждан,  поступившим  в  Государственное  Собрание 
Республики  Марий  Эл.  Обращения,  направленные  непосредственно 
депутатам, в данный обзор не входят.

За  отчетный  период  в  адрес  Государственного  Собрания 
Республики Марий Эл поступило 172 письменных обращения от граждан, 
из  них  101  письменное  обращение  (59 %)  –  в  адрес  Председателя 
Государственного Собрания Республики Марий Эл. 

55 из  поступивших обращений (32 %) были направлены гражданами 
с использованием электронных средств связи.

В результате рассмотрения всех письменных обращений, поступивших 
в  Государственное Собрание Республики Марий Эл, на 90 обращений даны 
соответствующие  рекомендации  и  разъяснения  (52 %),  по  19  обращениям 
просьбы  заявителей  удовлетворены  (11 %),  48  обращений  направлены 
для  рассмотрения  в  соответствующие  органы  или  соответствующим 
должностным лицам, в компетенцию которых входит решение поставленных 
в обращениях вопросов, в соответствии с частью 3 статьи 8 Федерального 
закона от 2  мая  2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения  обращений 
граждан  Российской  Федерации»  (28 %),  информация  из  8  обращений 
принята  к  сведению  (5 %),  отказано  в  удовлетворении  по  7  обращениям, 
так  как  переписка  с  автором  по  поднимаемому  в  обращении  вопросу 
прекращена (4 %).

Обращения,  поступившие  в  адрес  Государственного  Собрания 
Республики  Марий  Эл,  затронули  вопросы  социальной  сферы  (15 %), 
земельного законодательства (14 %),  деятельности органов государственной 
власти  Российской  Федерации,  субъектов  Российской  Федерации,  органов 
местного  самоуправления  и  должностных  лиц  (12 %),  жилищно-
коммунального  хозяйства  (9 %),  ответственного  обращения  с  животными 
(6 %),  обороны  (6 %),  прав  и  свобод  человека  и  гражданина  (5 %), 
управления и распоряжения муниципальным имуществом (5 %), образования 
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(4 %),  увековечения  подвига  советского  народа  в  годы  Великой 
Отечественной  войны  и  подвига  граждан  Российской  Федерации  – 
участников  специальной  военной  операции  (4 %),  дорожного  хозяйства 
(3 %), защиты трудовых прав (3 %), здравоохранения (2 %), культуры (2 %), 
безопасности и охраны правопорядка (2 %), физической культуры и спорта 
(2 %),  экологии  (1 %),  избирательного  законодательства(1 %),  семейного 
законодательства (1 %), экономики (1 %), религии (1 %), миграции (1 %).

Обращения  касались  вопросов  предоставления  мер  социальной 
поддержки  различным  категориям  граждан  (многодетным  семьям,  детям-
сиротам  и  детям,  оставшимся  без  попечения  родителей,  лицам  из  числа 
детей-сирот  и  детей,  оставшихся  без  попечения  родителей,  инвалидам, 
участникам  специальной  военной  операции  и  членам  их  семей), 
благоустройства  населенных  пунктов  республики,  строительства  объектов 
культуры и площадок для занятий спортом, капитального ремонта имущества 
многоквартирных домов.

Значительная  часть  от  всех  поступивших  обращений  была  связана 
с  деятельностью  органов  государственной  власти  Российской  Федерации, 
субъектов  Российской  Федерации,  органов  местного  самоуправления 
и  должностных  лиц,  в  том  числе  с  деятельностью  Государственного 
Собрания Республики Марий Эл. 

Следует  отметить,  что  через  обращения граждане  и  их объединения 
воздействуют на разрешение общественно значимых вопросов.

От  людей  с  активной  гражданской  позицией  поступает  множество 
предложений и идей,  что дает возможность парламентариям быть в курсе 
насущных проблем населения не только в своих избирательных округах.

Рассмотрение  письменных  обращений  находится  в  Государственном 
Собрании Республики Марий Эл на контроле.

В  соответствии  с  Указом  Президента  Российской  Федерации 
от  17  апреля  2017  года  № 171  «О  мониторинге  и  анализе  результатов 
рассмотрения  обращений  граждан  и  организаций»  обеспечивалось 
ежемесячное  представление  в  электронной  форме  отчета  о  результатах 
рассмотрения обращений граждан и организаций, а также о мерах, принятых 
по  таким  обращениям,  в  Администрацию  Президента  Российской 
Федерации, в связи с чем регулярно обновлялись сведения по поступающим 
обращениям граждан на информационном ресурсе ССТУ.РФ.

Итоги деятельности Государственного Собрания Республики Марий Эл 
на  протяжении  отчетного  периода  освещались  на  официальном  сайте 
Государственного Собрания Республики Марий Эл.

II. В  течение  2025  года  депутаты  Государственного  Собрания 
Республики Марий Эл активно работали по взаимодействию с избирателями. 
Всегов 2025 году в адрес депутатов поступило 2593 обращения граждан.

Наиболее активно граждане обращались по вопросам благоустройства 
территорий,  жилищно-коммунального  хозяйства,  социальной  сферы, 



3

здравоохранения,  образования,  а  также  по  вопросам,  связанным 
с проведением специальной военной операции.

Большинство  обращений  было  направлено  депутатами  в  органы 
государственной  власти  и  органы  местного  самоуправления 
для рассмотрения по подведомственности. 

Значительное количество вопросов решено положительно, отдельные 
обращения поставлены на контроль. 

Организационное управление
Аппарата Государственного Собрания

Республики Марий Эл









Информация о работе с обращениями граждан

в Государственном Собрании Республики Марий Эл восьмого созыва

в 2025 году



I. Работа по рассмотрению обращений граждан и организации личного приема граждан в Государственном Собрании Республики Марий Эл осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Положением об Аппарате Государственного Собрания Республики Марий Эл, Порядком организации работы с обращениями граждан в Государственном Собрании Республики Марий Эл, Инструкцией по делопроизводству в Государственном Собрании Республики Марий Эл.

Статьей 33 Конституции Российской Федерации закреплено право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и органы местного самоуправления.

Данный обзор составлен на основании обработки и анализа данных 

по обращениям граждан, поступившим в Государственное Собрание Республики Марий Эл. Обращения, направленные непосредственно депутатам, в данный обзор не входят.

За отчетный период в адрес Государственного Собрания 

Республики Марий Эл поступило 172 письменных обращения от граждан, 

из них 101 письменное обращение (59 %) – в адрес Председателя Государственного Собрания Республики Марий Эл. 

55 из поступивших обращений (32 %) были направлены гражданами 

с использованием электронных средств связи.

В результате рассмотрения всех письменных обращений, поступивших в Государственное Собрание Республики Марий Эл, на 90 обращений даны соответствующие рекомендации и разъяснения (52 %), по 19 обращениям просьбы заявителей удовлетворены (11 %), 48 обращений направлены 

для рассмотрения в соответствующие органы или соответствующим должностным лицам, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращениях вопросов, в соответствии с частью 3 статьи 8 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (28 %), информация из 8 обращений принята к сведению (5 %), отказано в удовлетворении по 7 обращениям, 

так как переписка с автором по поднимаемому в обращении вопросу прекращена (4 %).

Обращения, поступившие в адрес Государственного Собрания Республики Марий Эл, затронули вопросы социальной сферы (15 %), земельного законодательства (14 %),  деятельности органов государственной власти Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и должностных лиц (12 %), жилищно-коммунального хозяйства (9 %), ответственного обращения с животными (6 %), обороны (6 %), прав и свобод человека и гражданина (5 %), управления и распоряжения муниципальным имуществом (5 %), образования (4 %), увековечения подвига советского народа в годы Великой Отечественной войны и подвига граждан Российской Федерации – участников специальной военной операции (4 %), дорожного хозяйства (3 %), защиты трудовых прав (3 %), здравоохранения (2 %), культуры (2 %), безопасности и охраны правопорядка (2 %), физической культуры и спорта (2 %), экологии (1 %), избирательного законодательства(1 %), семейного законодательства (1 %), экономики (1 %), религии (1 %), миграции (1 %).

Обращения касались вопросов предоставления мер социальной поддержки различным категориям граждан (многодетным семьям, детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, инвалидам, участникам специальной военной операции и членам их семей), благоустройства населенных пунктов республики, строительства объектов культуры и площадок для занятий спортом, капитального ремонта имущества многоквартирных домов.

Значительная часть от всех поступивших обращений была связана 

с деятельностью органов государственной власти Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления 

и должностных лиц, в том числе с деятельностью Государственного Собрания Республики Марий Эл. 

Следует отметить, что через обращения граждане и их объединения воздействуют на разрешение общественно значимых вопросов.

От людей с активной гражданской позицией поступает множество предложений и идей, что дает возможность парламентариям быть в курсе насущных проблем населения не только в своих избирательных округах.

Рассмотрение письменных обращений находится в Государственном Собрании Республики Марий Эл на контроле.

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации 

от 17 апреля 2017 года № 171 «О мониторинге и анализе результатов рассмотрения обращений граждан и организаций» обеспечивалось ежемесячное представление в электронной форме отчета о результатах рассмотрения обращений граждан и организаций, а также о мерах, принятых по таким обращениям, в Администрацию Президента Российской Федерации, в связи с чем регулярно обновлялись сведения по поступающим обращениям граждан на информационном ресурсе ССТУ.РФ.

Итоги деятельности Государственного Собрания Республики Марий Эл на протяжении отчетного периода освещались на официальном сайте Государственного Собрания Республики Марий Эл.

II. В течение 2025 года депутаты Государственного Собрания Республики Марий Эл активно работали по взаимодействию с избирателями. Всегов 2025 году в адрес депутатов поступило 2593 обращения граждан.

Наиболее активно граждане обращались по вопросам благоустройства территорий, жилищно-коммунального хозяйства, социальной сферы, здравоохранения, образования, а также по вопросам, связанным 

с проведением специальной военной операции.

Большинство обращений было направлено депутатами в органы государственной власти и органы местного самоуправления 

для рассмотрения по подведомственности. 

Значительное количество вопросов решено положительно, отдельные обращения поставлены на контроль. 







		

		Организационное управление

Аппарата Государственного Собрания

Республики Марий Эл
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